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Projektowanie uniwersalne kultury — dostepnos$¢ w instytucjach kultury
Zadanie 3.1 Kompleksowy program szkolen w zakresie projektowania, budowania i
realizacji dostepnej oferty kulturalnej

Strategia wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultu

Strategia wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury

Dokument stuzy wypracowaniu strategii wdrazania dostepnosci w instytucji kultury. Wskazuje
najwazniejsze zagadnienia i obszary, ktére muszg by¢é wziete pod uwage w sytuacji
tworzenia planu inicjowania i rozwijania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury.

Regulamin zadania 1 w projekcie ,Projektowanie uniwersalne kultury — dostepno$é¢

w instytucjach kultury”, definiuje Strategie wdrozenia modelu dostepnosci jako — dokument
opisujacy sposob wdrozenia modelu dostepnosci, uwzgledniajgcy m.in. cele i harmonogram
dziatan, dobdér narzedzi niezbednych do tworzenia oferty kulturalnej z partycypacyjnym
udziatem grupy docelowej, opis zasad komunikacji z grupg docelowg oraz interesariuszami
dziatan IK, sposobu identyfikacji potrzeb i doboru $rodkéw ich zaspokajania, identyfikacje
ryzyk, sposoby weryfikacji sukcesu oraz niezbedne zasoby.

Tworzenie strategii ma by¢ Wynikiem ciggu szkoleh i sesji tutorskich oraz pracy nad
autodiagnoza, ktére sg zaproponowane kazdej instytucji kultury wigczonej w to dziatanie.

Opracowywanie strategii jest pomys$lane jako proces, w ktéry nalezy zaangazowac jak
najwiecej pracownikéw i pracownic kazdej instytucji. Punktem wyjécia do tworzenia strategii
jest obecna, zidentyfikowana w catym spektrum dziatan projektowych sytuacja instytuciji
kultury. W oparciu o ten stan proponujemy stworzy¢ strategie w dwéch wymiarach — planu
krétkoterminowego i dtugoterminowego. Spojrzenie na instytucje w tych dwdéch wymiarach
pozwoli, naszym zdaniem, najlepiej przygotowa¢ sie do wdrazania zmian systematycznych,
efektywnych i odpowiadajgcych rzeczywistym mozliwosciom instytucji kultury. Pozwoli tez
odpowiedzie¢ na oczekiwania odbiorcow ze szczegdlnymi potrzebami, zwilaszcza oséb z
niepetnosprawnoscig i oséb starszych.

Dokument wskazuje elementy, ktére mozna wzig¢ pod uwage przy budowaniu strategii
wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury. Poszczegdlne punkty/obszary
mogag zosta¢ dowolnie rozszerzone wedtug uznania instytucji kultury, uwspadlnione

z procedurami wewnetrznymi instytucji lub dostosowane do juz istniejacych dokumentow.

Petna nazwa instytuciji:
Miejska Biblioteka Publiczna imienia Jana Sniegonia w Wisle

1. Stan obecny

Rodzaj instytucji kultury i zatlozenia programowe
Miejska Biblioteka Publiczna imienia Jana Sniegonia w Wisle jest samodzielna,
samorzgdowgq instytucjg kultury, dziatajgcg od 1937 roku. Misjg biblioteki jest kreowanie
oferty z zakresu edukacji i animacji kulturalnej, a takze upowszechnianie i promocja
czytelnictwa jak najszerszemu gronu odbiorcéw. Biblioteka to egalitarne, otwarte miejsce,
ktére wspiera kulturalne i edukacyjne inicjatywy spotecznosci lokalnej, wzmacnia potencjat
lokalnych liderek/lideréw dziatajgacych na rzecz dziedzictwa kulturalnego i srodowiskowego
regionu. Biblioteka buduje swojg oferte w oparciu o zdiagnozowane potrzeby i oczekiwania
lokalnej spotecznosci, otaczajgc troskg osoby o szczegdlnych potrzebach, aby jak najpetniej
mogly korzystac z oferty instytucji. Zapewniajgc szeroki dostep do informacji, wspieramy w
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krytycznej ich selekcji. W korzystaniu i udostepnianiu nowych technologii, biblioteka prowadzi
szeroko zakrojone dziatania promujgce higiene cyfrowa, a takze alternatywne do cyfrowych,
formy spedzania wolnego czasu. Instytucja realizujgc swoje dziatania nawigzuje partnerstwa
lokalne, a takze o szerszym zasiegu, ktdre wzmacniajg jej potencjat spoteczny i
merytoryczny. Biblioteka jest na biezgco w obszarze trendéw spotecznych, kulturalnych, a
takze aktualnych zagadnien i wyzwan dla humanistyki. Biblioteka w swojej dziatalnosci
uwzglednia kontekst historyczny, przyrodniczy, kulturowy miasta i regionu. Biblioteka
zarzgdzana jest transparentnie, w oparciu o demokratyczny podziat obowigzkow i
odpowiedzialnosci, a takze z troskg o réwnowage pomiedzy zyciem zawodowym i
prywatnym kazdego pracownika.
Zespot, kompetencje pracownikow i pracownic

Zespot biblioteki stanowi 10 osob (8K i 2M), w przeliczeniu to 7,25 etatéw, w tym: 2
bibliotekarki Wypozyczalni i Czytelni dla dorostych, 2 bibliotekarki Wypozyczalni dla Dzieci i
Mtodziezy, osoba na stanowisku pomocy bibliotecznej, osoba opracowujgca zbiory, osoba
sprzatajgca, informatyk, ksiegowy, dyrektorka. Zespoét to wyksztatcone kierunkowo,
zaangazowane osoby o wysokich kompetencjach spotecznych, mocno identyfikujgce sie z
miejscem pracy, empatyczne, zwigzane z biblioteczng spotecznos$cig, chetnie pogtebiajgce
doswiadczenia, wiedze. W zespole sg osoby neuroréznorodne, a takze osoby o
szczegolnych potrzebach w obszarze stuchu i poruszania sie. Zespdt od 4 lat wspotpracuje
ze specjalistkg ds. 0so6b z niepetnosprawnosciami, dr J.Godawg — pedagozka specjalng
specjalizujgcy sie w obszarze neuroréznorodnosci.

Dziatania bedace w statej ofercie instytucji oraz dziatania nietypowe, podjete na
przyktad w ostatnim roku dziatalnosci

Podstawowym celem instytucji jest animacja i edukacja czytelnicza lokalnej spoteczno$ci
oraz kreowanie dziatan kulturalnych i integrujacych lokalng spotecznosé. Biblioteka prowadzi
kluby zainteresowan oraz state zajecia: Dyskusyjny Klub Ksigzki, Dyskusyjny Klub Ksigzki
dla Dzieci, Dyskusyjny Klub Filmowy, Klub Modelarski; Esy-floresy — zajecia
arteterapeutyczne dla dzieci (2 grupy wiekowe); Powolne szycie, Szydetko, Szachy, Studio
Filmoéw Animowanych, Pracownia sitodruku i grafiki warsztatowej, Mata Redakcja — wydawca
ZINu i podcastow miodziezowych; Ogrod spoteczny na tarasie biblioteki. Zajecia sa
egalitarne — nieodptatne, dostosowane do szerokiego grona odbiorcéw.

Instytucja wspétpracuje z Interdyscyplinarnym Centrum Badan nad Edukacjg Humanistyczng
Uniwersytetu Slgskiego organizujgc Ogdlnopolskg Konferencje Opowiesé w edukacji,
edukacji srodowiskowej, terapii i rozwoju czfowieka; a takze wspottworzgc repozytorium
Ksigzki ratujgce Swiat i portal ksiazkiratujaceswiat.pl. Bibliotece bliskie sg dziatania z obszaru
humanistyki srodowiskowej, w inicjatywy angazujgce czytelnictwo do dziatan wptywajgcych
na poprawe relacji cztowiek-srodowisko; jest czescig sieci instytucji kultury witgczajgcych
temat zdrowia psychicznego do programoéw dziatalnosci (Kioski troski Towarzystwa
Inicjatyw Twérczych E).

Wspoétpraca ze sSrodowiskami, organizacjami i podmiotami lokalnymi, nie tylko
zwigzanymi z osobami z niepetnosprawnoscia i osobami starszymi

Biblioteka wspotpracuje z licznymi podmiotami — instytucjami, organizacjami pozarzgdowymi,
nieformalnymi inicjatywami oraz animatorami/animatorkami kultury na poziomie lokalnym. W
ramach partnerstwa z Uniwersytetem Slgskim praktyki w bibliotece realizujg studenci i
studentki pedagogiki specjalnej. Biblioteka jest organizacyjnym partnerem Festiwalu Stowa
Granatowe Gory realizowanego przez Dom Pracy Twérczej Zrodtostéw. Wspoétpracujemy z
przedszkolami szkotami podstawowymi i ponadpodstawowymi w Wisle prowadzac
stacjonarne oraz realizowane w placowkach zajecia z zakresu edukacji kulturalnej i promociji
czytelnictwa.
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Panstwowa Szkotg Muzyczna i Ognisko Muzyczne, Wislanskie Centrum Kultury to
instytucje, ktére wspieramy lokalowo i organizacyjnie. Wspotpracujemy z Wislanskag
Akademig Aktywnych — organizacjg zrzeszajgcg ponad 100 osdb seniorskich z Wisty.

Sposoby badania potrzeb publicznosci o szczegélnych potrzebach

W ramach przygotowania Strategii wdrazania dostepnosci przeprowadzono autodiagnoze,
a takze szereg dziatan diagnostycznych angazujgcych lokalng spotecznosc¢, w szczegolnosci
osoby o szczegdlnych potrzebach, a takze ich bliskich - osoby opiekujgce sie. Podczas
szkolen i spotkan tutorskich okreslilismy plan badawczy, a takze obszary, wymagajgce zmian
w perspektywie krotko- i diugoterminowej. Przeprowadzono szereg spotkan z
przedstawicielami organizacji i instytucji: wtadzami Miasta, z kadrg Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej, Wislanskg Akademig Aktywnych (organizacja seniorska), osobami
kierujgcymi wislanskimi instytucjami kultury, ale co szczegdlnie wazne: szereg dziatan
badawczych w lokalnej spotecznos$ci: ankiety, wywiady pogtebione, wywiad grupowy
(zaréwno z osobami o szczegodlnych potrzebach, seniorami, a takze osobami opiekujgcymi
sie OzN).

2.0pis gtéwnych barier dostepnosci dla os6b z niepelnosprawnosciami i oséb
starszych w zakresie realizacji dziatan kulturalnych.

Opis nalezy sporzadzi¢ z uwzglednieniem Modelu dostepnej kultury — etapéw podrozy
odbiorcy lub obszaréw dostepnosci, w zaleznoéci od sytuacii.

Obszar poruszania sie - Brak czytelnych oznaczen, systemu orientacji przestrzennej
(wayfinding) moze dezorientowaé osoby poruszajgce sie po bibliotece.

Miasto jest rozlegte, aby dotrze¢ do biblioteki niezbedny jest dojazd komunikacjg publiczna/
samochodem. Tylko wybrane autobusy obstugujgce Wiste sg niskopodtogowe, a z racji na
gorskich charakter miejscowo$ci, juz dotarcie na przystanek moze by¢ utrudnione i wymagac
asysty. Tuz przy drzwiach do budynku znajduje sie miejsce parkingowe dla OzN. Przed
budynkiem znajduje sie podjazd dla wozkéw, na 1 pietro prowadzi winda. Samodzielno$¢ w
poruszaniu sie po budynku utrudniajg ciezkie drzwi gtébwne oraz drzwi do oddziatéw
biblioteki, toalet. Toaleta dla os6b z niepetnosprawnoscig wymaga zmian (obnizenie lustra,
podajnikdw na mydta), wymiany drzwi na lzejsze. Posadzki biblioteczne sg zréznicowane
(ptytki, parkiet, wyktadzina), wynika z tego niejednorodna jakos¢ poruszania sie na wozku, z
laska.

Instytucja nie posiada rozwigzan w przypadku ewakuacji/niesprawnosci windy - brak
odpowiednich sprzetdw i przeszkolenia dla personelu radykalnie utrudnia prowadzenie akcji
ewakuacyjnej.

Obszar widzenia — Strona internetowa jest nieintuicyjna, przestarzata, poruszanie po niej
stanowi trudnos¢ dla wiekszosci oséb uzytkujgcych, Informacje promocyjne: plakaty, ulotki
ocenione jako czytelne w ramach diagnozy, brakuje im kodow QR odsytajacych do www.
instytucji. Niedostateczne upowszechnienie informacji o mozliwosci pobierania kodéw do
ebookéw, ksigzkach z duzag czcionkg i audiobookach, a takze mozliwosci wypozyczenia
tabletu jako czytnika. Odbiorcy wskazali potrzebe wypozyczania pakietu audiobook na ptycie
cd+ prosty w obstudze discman. Osoby starsze, niedowidzace wskazujg koniecznosé
regularnej mozliwosci przeszkolenia sie z korzystania z tych rozwigzan, a takze
udostepnienia dodatkowego oswietlenia w czytelni. Oznaczenia wymagajg wejscie do
budynku, winda, sale, toalety.Informacje znajdujgce sie przy ksiegozbiorach (tabliczki) nalezy
wykona¢ z wiekszym kontrastem, czytelniejszg czcionkg. Brak oznaczen w alfabecie
Braille’a, brak $ciezek fakturowych, brak kontrastowych naklejek na szklanych
powierzchniach.
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Obszar styszenia - na stronie brak przedprzewodnika, informacji w PJM, cze$¢ materiatéw
filmowych nie posiada napiséw. W instytucji nikt nie postuguje sie PJM, brak petli
indukcyjnej.

Obszar czucia — Kadra instytucji posiada kompetencje, doswiadczenie w obszarze
neurordznorodnosci, pracy z osobami o szczegdélnych potrzebach. Brakuje
przedprzewodnika, komunikaty informacyjne, promujgce wydarzenia nie zawierajg informacji
przydatnych o strefie wyciszenia, dokladnym przebiegu zaje¢, aby zapewni¢ osobom
uczestniczgcym poczucie bezpieczenstwa.

Obszar rozumienia — W instytucji pracujg 2 osoby z doswiadczeniem pracy z osobami o
szczegolnych potrzebach w obszarze rozumienia, aczkolwiek potencjat tych oséb nie zostat
dotad zaangazowany. Instytucja nie posiada przedprzewodnika. Regulaminy oraz inne
dokumenty nalezy przettumaczy¢é na ETR, pomieszczenia oznaczyé za pomoca
piktograméw.Oferta zaje¢ prowadzonych w instytucji (warsztatéw, lekcji bibliotecznych,
spotkan), mimo, ze czesto majg charakter inkluzywny, nie dociera do oséb zainteresowanych
— zawodzi sposob komunikaciji i kanaty dystrybucji.

Opis najwazniejszych potrzeb w zakresie tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb
z niepetnosprawnosciami i os6b starszych

Prosze opisac kluczowe potrzeby instytucji w zakresie wdrazania i rozwijania dostepnosci,
ktére ujawnity sie przed rozpoczeciem udziatu Zadaniu 3.1 oraz w trakcie jego realizac;ji.

Gtéwnym problemem, ktéry wykazata autodiagnoza jest koniecznos¢ wprowadzenia zmian w
obszarze komunikacyjnym. Brak przedprzewodnika ogélnego dotyczacego samej instytucji, a
takze w wersji szczegdtowej przedprzewodnikéw do kazdego z dziatah oferty instytucji. O ile
sama oferta projektowana jest z namystem nad tworzeniem dziatan o szerokim, egalitarnym
charakterze, to na etapie komunikowania istnieje potrzeba wprowadzenia licznych zmian
(nowej www. szerszej ekspozycji materiatbw promocyjnych — plakatéw, ulotek na terenie
Wisty) itp.

Istnieje potrzeba oznaczenia przestrzeni biblioteki, w sposéb czytelny, ufatwiajgcy
nawigowanie sie — w kazdym z obszarow dostepnosci, wybrzmiewata koniecznosé
zaprojektowania oznaczen, mapy catej instytuciji.

Inwestycje:

Zmiana drzwi na samootwierajgce sie — uniemozliwia to samodzielne poruszania sie po
instytucji osobom poruszajgcym sie na wozkach, a takze wszystkim osobom, ktére majg
trudnosci z poruszaniem sie.

Potrzeba zapewnienia sprzetu ewakuacyjnego dla oséb poruszajgcych sie na woézkach, a
takze przeszkolenia zespotu w zakresie prowadzenia ewakuacji osob ze szczegdlnymi
potrzebami (w szczegdlnosci z zakresu poruszania sie w przypadku sytuacji kryzysowej gdy
nie mozemy liczy¢ na winde).

Zakup petli indukcyjne;.

Zapewnienie mozliwosci finansowania ustug specjalistycznych (ttumaczenie spotkan na
PJM), a takze szkolen rozwijajgcych kompetencje kadry w pracy z osobami o réznorodnych
potrzebach.
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Planowane dzialania w zakresie wdrazania i rozwijania dostepnosci
identyfikowania potrzeb. zasad komunikacji i wigczania oséb ze
szczegolnymi potrzebami w planie krétkoterminowym oraz
diugoterminowym

Uzupetniajac te czes¢ Strategii nalezy odnosié¢ sie do planow dziatlania na rzecz
dostepnosci do konca 2027 roku (plan kréotkoterminowy) oraz do konca 2031 roku
(plan diugoterminowy).

1.

Cele w zakresie poprawy dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami i oséb
starszych

Cele krotkoterminowe:

Podpisanie partnerstwa z najwiekszg organizacjg seniorskg w Wisle (Wislanska
Akademia Aktywnych) i przekazanie stowarzyszeniu sali na siedzibe w bibliotece
(pazdziernik 2026),

Finalizacja procesu projektowego nowej strony internetowej (grudzien 2026),

Zakup drobnego sprzetu - petli indukcyjnej, discmandw, czytnikdw, stuchawek
wygtuszajgcych (grudzien 2026);

Zaprojektowanie systemu oznaczen (wayfinding) i zmiana identyfikacji i komunikacji
wizualnej (luty 2027);

Kampania informacyjna dotyczgca oferty (dziatan inkluzywnych oraz dedykowanych
osobom ze szczegdlnymi potrzebami) (styczen-marzec 2027);

Przeprowadzenie cyklu szkoleh dla kadry w zakresie ewakuacji osoéb ze
szczegolnymi potrzebami (marzec 2027);

Wyznaczenie budzetu instytucji na zakup czytnikow oraz zwiekszenie budzetu na
zakup kodow dostepu do ksigzki elektronicznej i prowadzenie regularnych akcji
promocyjnych i edukacyjnych jak korzysta¢ z w/w rozwigzan (grudzien 2027);

Cele diugoterminowe:
Wymiana drzwi do poszczegodlnych oddziatéw na otwierajgce sie automatycznie
(w zaleznosci od finanséw, max. do konca 2029 roku);

Sukcesywne przeksztatcenie catej oferty edukacji czytelniczej (lekcje, warsztaty,
spotkania) - powotanie zespotu eksperckiego, ktéry przygotuje alternatywne
scenariusze zaje¢ uwzgledniajgce obszary dostepnosci z Modelu Kultury Dostepnej
(do konca 2031 roku);

Zakup samochodu i realizacja Filii na kotkach - rozlegty obszar Wisty, starzenie
spofecznosci wymaga rozwigzan niestandardowych - bibliobus pozwalatby dociera¢
nam do osob mieszkajgcych w znacznej odlegtosci od centrum, wykluczonych z
dostepu do bibliotecznych ustug (do konca 2031 roku).
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Oferta instytucji kultury

Wzmocnienie obstugi czytelniczej osob starszych, a takze oséb o szczegdlnych
potrzebach w obszarze poruszania sie, widzenia i styszenia, a takze szeroko
zakrojona kampania informacyjna o mozliwosciach, ktére juz mamy.

Przygotowanie zaje¢ z zakresu edukacji czytelniczej (warsztatowej pracy z
tekstem) w wariantach uwzgledniajgcych obszar czucia i rozumienia, poruszania sie.
Przeprowadzenie cyklu pilotazowych warsztatéw dla Osrodka dla OzN we
wspotpracy z kadrg Osrodka, a takze przy eksperckim wsparciu dr J.Godawy
pedagozki specjalnej.

Przygotowanie oferty warsztatowej literacko-artystycznej dla seniorek i seniorow
Domu Seniora Aura.

Zespot instytucji kultury i organizacja pracy

Wyznaczenie budzetu rocznego na udziat w indywidualnych szkoleniach, a takze
min.1 (roczne) szkolenie dla catego zespotu. Powotanie 4 osobowego zespotu do
spraw dostepnosci (1 0s.z wypozyczalni dla dorostych, 1 os. Z wypozyczalni dla
dzieci i mtodziezy, informatyk, dyrektorka). Kazda z os.w zespole za swoje dziatania
otrzyma dodatek do wynagrodzenia.

Sposoby komunikacji z osobami o szczegdélnych potrzebach. Zostanie powotana
Spoteczna Rada ds. Dostepnosci w bibliotece sktadajgca sie z 5 oséb eksperckich,
po min. 1z kazdego obszaru dostepnosci. Nabor oséb tworzgcych Rade bedzie
szeroko komunikowany w mediach lokalnych (Echo Wisty, media spotecznosciowe
Miasta), a takze poprzez ekspozycje plakatow i wystanie indywidualnych zaproszen.
Zalezy nam na kontakcie z realnymi doswiadczeniami, mozliwoscig konsultacji na
biezgco. Za realizacje wspotpracy, organizacje spotkan odpowiedzialny bedg osoby z
zespotu ds. dostepnosci. Wszystkie procedury dot. Przekazywania informacji bedzie
prowadzone za pomocg wszystkich do tej pory uzywanych kanatéw plakaty o
konkretnym wydarzeniu, plakaty o miesiecznych wydarzeniach w bibliotece, strona
internetowa biblioteki, strona internetowa Miasta, ulotki o miesiecznych
wydarzeniach, szersza ich dystrybucja w kazdej z 7 Dolin Wisty. Efektywno$¢
prowadzonych dziatan w tym komunikacji bedzie weryfikowana poczatkowo w trybie
raz na 3 mc., a docelowo raz na rok.

5. Sposoby badania potrzeb publicznosci o szczegdlnych potrzebach
Zapraszanie Rady Spotecznej do spraw do ewaluacji i wspottworzenia oferty biblioteki -
zbieranie propozycji, konsultowanie. Zasadniczg potrzebg jest tak naprawde
zakomunikowanie uzytkownikom biblioteki, ze tak dziatamy, jak mogqg zgtaszac¢ uwagi i
propozycje, gdyz juz wiele inicjatyw poszczegdlnych grup/ oséb wprowadzalismy w
ofercie biblioteki.
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6. ldentyfikacja ryzyk
Niedostateczne zasoby finansowe, aby regularnie realizowac¢ dziatania, podejmowac
inwestycje, a takze zapewni¢ budzet na szkolenia dla zespotu.

Minimalizowanie ryzyka: Zapisanie w miare sztywnego budzetu na dziatania
dostepnosciowe i nie wprowadzanie w miare mozliwosci zmian w te czes¢ planu
finansowego. Poszukiwanie zewnetrznych zrédet finansowania (dotacji), ktore
adresowane sg dla dziatan zwiekszajgcych dostepnos¢, pozwalajgcych na wieksze
inwestycje.

Utrata motywacji w zespole wynikajaca z dodatkowych obcigzen, szczegdlnie na
poczatkowym etapie wdrazania zmian. Czasochtonnos$¢ dziatan, ktéra moze zwiekszac
obcigzanie pracownikow. Minimalizowanie ryzyka: podziat wszystkich dziatan na
wiekszg liczbe osbéb, wsparcie dla zespotu ze strony Spotecznej Rady ds. Dostepnosci,
finansowy dodatek motywacyjny. Podziat wszystkich dziatan w czasie, z realnym
wyznaczeniem terminu ich wdrozenia. Motywowanie catego zespotu poprzez udziat w wizytach
studyjnych, poznawanie doswiadczen innych instytucji.

Zewnetrzne zagrozenia: Obecny czas polikryzysow sprawia, ze bardzo trudno planowaé
przysztos¢, kiedy nagle mogg sie pojawi¢ inne palgce potrzeby wynikajgce z kryzysow
politycznych, spotecznych, klimatycznych, ekonomicznych. Minimalizowanie ryzyka:
wprowadzenie jak najwiecej z zaplanowanych dziatanh w momencie najblizszym
tworzenia strategii, kiedy warunki funkcjonowania biblioteki zostaty dobrze oszacowane,
wzmocnienie spotecznosci lokalnej do dziatan np. poprzez stworzenie Rady ds.
dostepnosci, utworzenie warunkéw, gdzie bedg pojawiaé¢ sie inicjatywy mieszkanek i
mieszkahcow.

Inwestycje na rzecz dostepnosci

Stworzenie planu inwestycji i oznaczenie ich za pomocg dwéch kategorii: pilnosci
wykonania i skali kosztow. Pierwsza pula wydatkow to dziatania migkkie w obszarze
przygotowania i wprowadzenia zmian w komunikacji o tym, co juz biblioteka w zakresie
dostepnosci. Finalizacja nowego projektu www. Przygotowania tekstéw w jezyku prostym
(regulaminéw, komunikatow o dziatalnosci podstawowej), upowszechnienie szeroko
wsrdd mieszkancodw np. rozwigzan dla seniorow (ksigzki z dowozem, mozliwosé
pobierania kodéw do ebookow itp.).

7. Ustawy o dostepnosci

Wymogi prawne w zakresie cyfrowym, informacyjnym utatwi wprowadzenie nowej strony.
Realizujemy wigkszo$¢ wymogow minimalnych, potrzebne sg nam mozliwosci
komunikowania ich - sprawniejsza strona internetowa, czytelniejsza identyfikacja
wizualna.

8. Kryteria sukcesu planu wdrazania i rozwijania dostepnosci
Ewaluacja zarbwno wewnetrzna (wsréd zespotu, wspoétpracownikéw) oraz zewnetrzna
badania opinii czytelnikow - w ramach przygotowania Strategii Rozwoju Biblioteki
prowadzimy dziatania ewaluacyjne, regularne i w miare mozliwo$ci na szerokg skale, zakres
dostepnosci bedzie ujety w tych badaniach, co pozwoli nam patrze¢ holistycznie na dziatania
biblioteki.
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